PORTARIA DETRAN-MS “"N” N° 76, DE 18 DE MAIO DE 2020.

Dispde sobre os procedimentos e requisitos
para o credenciamento junto ao Detran-MS de
sistema de informatica a ser utilizado pelos
Centros de Formacdo de Condutores para
realizacdo das aulas técnico-tedricas do curso
de formacao de condutores na modalidade de
ensino remoto, bem como o funcionamento
dessa modalidade, enquanto durar a
emergéncia de saude publica decorrente da
pandemia de COVID-19.

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE MATO GROSSO DO
SUL - DETRAN/MS, no ambito de suas atribuicOes legais, e

CONSIDERANDO o disposto na Deliberagao Contran n° 189, de 28 de abril de 2020;
Considerando o disposto na Resolugao n° 730, de 06 de margo de 2018, do Contran;
Considerando o disposto na Portaria N° 4934, de 21 de novembro de 2019, do Contran;
Considerando a necessidade de estabelecer requisitos adicionais para os sistemas utilizados
pelos CFC, especificamente para garantir a integracdao com as bases de dados locais e a harmonizagao
com os fluxos dos processos internos, conforme prevé o Art. 50 da Deliberagdo/Contran n°189, de 28
de abril de 2020,
Considerando o disposto no Processo Detran-MS n© 31/701503/20
RESOLVE:
Art. 19 Definir os procedimentos e requisitos para o credenciamento junto ao Detran-MS de sistema
de informatica a ser utilizado pelos Centros de Formacdo de Condutores (CFCs) para realizacdo das
aulas técnico-tedricas do curso de formacdo de condutores na modalidade de ensino remoto enquanto

durar a emergéncia de saude publica decorrente da pandemia de COVID-19.

Art. 20 Os CFCs somente poderdo realizar as aulas técnico-tedricas do curso de formacdo de
condutores na modalidade de ensino remoto através de sistema credenciado, podendo ser:

I - transmissdo propria: o CFC utiliza sistema credenciado e transmite suas aulas a seus alunos,
através de equipamentos, estrutura e instrutores proprios;

IT - transmissao associada: o CFC utiliza sistema credenciado e compartilha equipamentos, estrutura
e instrutores com outros CFCs, sendo as aulas transmitidas aos alunos dos CFCs participantes.

Paragrafo Unico: o contetido programético, a carga horaria e a duracdo das aulas técnico-tedricas
devem obedecer ao disposto na Resolugdo Contran n® 168/2004,

Anexo II.

DOS REQUISITOS DO SISTEMA
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Art. 30 Os sistemas utilizados pelos CFC devem atender aos seguintes requisitos de seguranca:

I - solicitar ao candidato, no seu primeiro acesso, a manifestacdo de interesse em realizar as aulas
técnico-tedricas do curso de formacdo de condutores na modalidade de ensino remoto, mantendo esse
registro disponivel em relatérios gerenciais.

II - permitir a validagdo biométrica facial do instrutor de trénsito e dos candidatos, na abertura e no
término da aula;

III - permitir o monitoramento da permanéncia do instrutor e candidatos na sala virtual, durante a
realizacdo das aulas;

IV - ter a capacidade de verificar, por meio do cruzamento das informagdes colhidas pela plataforma
utilizada e as bases de dados do Detran-MS, a autenticidade biométrica facial do instrutor e dos
candidatos;

V - possuir capacidade de integracdo com os sistemas do Detran-MS para registro das aulas
validadas, visando controle da carga horaria por disciplina;

VI - possuir ferramenta de auditoria do acesso e das acdes de cada usudrio no sistema, incluindo
endereco IP utilizado pelo usuario;

VII - disponibilizar interface para usuarios, que permita que o instrutor compartilhe, em tempo real,
seu video, seu audio e a tela do seu dispositivo, e que o candidato visualize suas aulas agendadas;

VIII - permitir a interacdo em tempo real entre o candidato e o instrutor, preferencialmente por meio
de chat, sendo possivel também por meio de video (web conferéncia);

IX - permitir o registro de cada aula, agrupando os dados, gerando relatérios com informagdes
suficientes para o controle da carga horaria por disciplina, frequéncia do candidato e do instrutor;

X - ndo permitir a manipulagdo das informagdes coletadas durante as aulas, sendo permitida apenas
sua visualizagao; e

XI - permitir o registro de cada aula gerando relatérios gerenciais com, pelo menos, as seguintes
informacdes:

a) identificacdo do CFC;

b) data e horarios de inicio e de término da aula;

c) contetdo programatico da aula agendada;

d) horario de inicio da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor;

e) quantidade de candidatos com presenca registrada na sala virtual;

f) hordrio de entrada de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial;

g) dados de validacdo aleatdria (candidatos sorteados, com registro biométrico facial e horario da
validacao);

Rodovia MS 080, Km 10 - CEP: 79114-901

Tel.: 67 3368.0100 - Campo Grande - MS

Central de Informagodes: 154 (Capital) - 67 3368.0500 (Interior)
Quvidoria: 67 3368.0209 - http://www.detran.ms.gov.br



h) horario de saida de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial; e
i) horario do término da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor.
Art. 49 Os sistemas utilizados pelos CFCs devem atender aos seguintes requisitos operacionais:

I - utilizacdo de dispositivo, por candidatos e instrutores, com acesso a internet e que possua camera
com resolugdo minima de 720 (setecentos e vinte) pixels que permita a validacdo biométrica facial;

II - criacdo de perfis de usudrio personalizados, pelo menos, para instrutor, candidato, Diretor de
Ensino e auditor do Detran-MS, que delimitem o acesso apenas a determinadas fungdes;

a) ao perfil auditor do Detran-MS deverdo ser dados todos os privilégios de um "administrador",
exceto o de modificar arquivos e conteludos, este perfil também deverd ter acesso aos relatérios
gerenciais descritos na alinea IX do artigo 3°.

III - abertura da aula somente apds a autenticacdao biométrica facial do instrutor;

IV - os candidatos devem realizar autenticacdo biométrica facial para entrar na sala virtual, apos a
abertura pelo instrutor;

V - os candidatos terdo até quinze minutos de tolerancia, a partir do horario de abertura da aula, para
entrar na sala virtual;

VI - além da validacdo biométrica facial na abertura e no término, durante a realizacdo da aula deve
ser feita, ao menos, mais uma autenticagdo biométrica facial dos candidatos que estiverem presentes
na sala virtual, que deve abranger, no minimo, 20% (vinte por cento) dos alunos de forma aleatéria;

VII - o instrutor deve realizar a validacdao biométrica facial para o término da aula, apds a saida de
todos os alunos ou apods o transcurso de quinze minutos do encerramento da transmissao;

VIII - os candidatos devem realizar autenticacdo biométrica facial para saida da sala virtual, quando
do término do horario regulamentar da aula, antes do encerramento pelo instrutor.

DA DOCUMENTAGAO E DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

Art. 50 - As empresas ou instituicdbes ou entidades (doravante denominadas Requerente) que
possuam interesse em ofertar o sistema, deverdo apresentar requerimento enderecado a Presidéncia
do Detran-MS, sito a Rodovia MS080 Km 10 s/n°, saida para Rochedo, Campo Grande - MS, CEP
79114-090, informando nome da requerente, endereco completo, endereco de e-mail, nome e
telefone para contato do responsavel para as tratativas, acompanhado dos seguintes documentos:

I - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor da requerente, devidamente registrado,
acompanhado das alteragGes ou da ultima consolidagdo;

II - cépia da cédula de identidade e do CPF dos proprietarios da instituicdo ou entidade e/ou de seus
representantes legais;

IIT - certiddo negativa da vara de execugdes penais dos CPF dos proprietarios, expedida pelo Cartério
distribuidor da sede do seu domicilio e da sua residéncia;

IV - registro de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
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V - registro de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e Municipal, relativo a sede da
requerente, pertinente ao seu ramo de atividade;

VI - certiddo de regularidade de débito para com as Fazendas Estadual e Municipal, da sede da Pessoa
Juridica;

VII - certiddo de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social (INSS) e o Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

VIII- certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de Negativa, relativa a tributos
federais e divida ativa da Unido;

IX - certiddo comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

X - certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial, dissolucdo, liquidagcdo e concordata anterior a
vigéncia da Lei n® 11.101/2005, expedida pelo Cartério distribuidor da sede da Pessoa Juridica;

XI - alvara de localizagdo e funcionamento fornecido pelo érgdo competente;

XII - guia de recolhimento ao Detran-MS do valor referente a taxa de credenciamento (3014)
devidamente paga.

XIII - Portaria Denatran de homologacao de curso na modalidade EAD conforme Resolugao Contran n°
730/2018, caso tenha.

§ 19 Os documentos descritos no caput deste artigo deverdo ser apresentados em cdpia autenticada
ou, na impossibilidade, mediante apresentacao do original para validagao.

§ 2° As certiddes emitidas em sitios de internet deverdo possuir data inferior a 30 (trinta) dias
anteriores a data do protocolo de entrega da documentacgao.

Art. 69 A requerente, por ocasido da apresentacdo do requerimento, devera disponibilizar acesso ao
sistema para auditoria do mesmo.

Paragrafo Unico. O perfil de usuario disponibilizado para acesso ao sistema devera ser de
"administrador" ou “auditor”, que garanta permissdo plena a todos os arquivos e registros digitais,
incluindo controles de acesso, para fins de auditoria, e que possibilite 0 acesso pleno aos ambientes
virtuais do aluno, do instrutor, e outros que sejam disponibilizados.

Art. 7°. O credenciamento seguird as seguintes etapas:

I - andlise e deferimento da documentacao;

IT - apresentacgao do sistema ao Detran-MS;

III - auditoria digital para certificacdo de que o sistema atende aos requisitos de seguranga e
operacionais relacionados nos Arts. 32 e 4@ desta portaria.

Paradgrafo Unico - Ao requerente que possuir homologacdo do Denatran para algum curso na
modalidade EAD conforme Resolucdo Contran n® 730/2018, sera dispensada a auditoria referente aos
requisitos técnicos comuns.
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Art. 89. Apds a conformidade nas etapas anteriores deverdo ser apresentados os seguintes
documentos adicionais:

I - declaracdo com detalhamento da infraestrutura digital (hardware, software e pessoal técnico) com
garantia da operacgao e funcionamento do sistema;

II - termo de compromisso de sigilo das informagdes colhidas durante a prestacao dos servicos e ndo
cessdo a qualquer titulo do conteldo do banco de dados, sob pena de cancelamento do
credenciamento, além de sanc¢des administrativas e criminais;

III - termo de ciéncia e disponibilizagdo do acesso ao ambiente digital para auditoria; e

IV - contratos com as empresas de tecnologia contratadas para as operagdes de infraestrutura digital,
telecomunicacgdes, sistemas e banco de dados.

DA VALIDADE DO CREDENCIAMENTO
Art. 99, O termo de credenciamento terd validade de até sessenta dias apds o encerramento da
emergéncia de salde publica decorrente a pandemia de COVID-19 ou até 2 (dois) anos, o que ocorrer

primeiro.

§ 10 O credenciamento serd precario, ndo importando em qualquer 6nus a Administracdo Publica,
sujeito ao cumprimento das exigéncias estabelecidas nesta Portaria e na legislagdo pertinente.

§ 20 Anualmente, as credenciadas deverdo comprovar o atendimento da regularidade fiscal e da
manutencdo da qualificacdo técnica.

§ 3° Qualquer alteracdo nas condicdes de atuacao, sem a formal e justificada comunicagdo, implicara
na imediata suspensao do credenciamento.

§ 4° No caso de comunicacdao formal, acompanhada de justificativa, para qualquer alteracdo nas
condicbes do credenciamento, caberd verificagdo do cumprimento das exigéncias definidas nesta
Portaria.

§ 5° Descumpridas as exigéncias previstas no paragrafo anterior, devera ser procedido o imediato
bloqueio das atividades da credenciada, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para
cancelamento do credenciamento.

DAS INFRAGOES E PENALIDADES

Art. 10. O descumprimento do disposto nesta portaria implicara:

I - para o candidato, a ndo validacdao da aula;

IT - para o CFC, as infracbes e penalidades previstas na Resolugao Contran n© 358/2010, na Portaria
Detran-MS “N” n°® 67/2020 e legislagao correlata;

IIT - para a credenciada, as infracdes e penalidades descritas nos Arts. 11 a 13 desta Portaria.
Art. 11. S3o consideradas infragdes de responsabilidade das credenciadas:

I - deficiéncia, irregularidade ou descumprimento das condicGes exigidas para o credenciamento;
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IT - obstar ou dificultar a auditoria e a fiscalizagao;

III - transferéncia de responsabilidade ou terceirizacdo das atividades ou do enderego de
funcionamento; e

IV - pratica de ato de improbidade contra a fé publica, contra o patrimonio ou contra a administracdo
publica ou privada.

Art. 12. As penalidades serdo aplicadas apds decisdo fundamentada em processo administrativo.

Art. 13. As credenciadas que agirem em desacordo com os preceitos desta Portaria estardo sujeitas as
seguintes penalidades, conforme a gravidade da infracao:

I - adverténcia por escrito;

II - suspensdo das atividades por 10 (dez) até 30 (trinta) dias;

III - suspensdo das atividades por 30 (trinta) até 60 (sessenta) dias; e
IV - cassagdo do credenciamento.

§ 1° A penalidade de adverténcia por escrito sera aplicada no primeiro cometimento das infragGes
referidas nos incisos I, II e do art. 11 desta Portaria.

§ 29 A penalidade de suspensdo por 10 (dez) até 30 (trinta) dias sera aplicada na reincidéncia da
pratica de qualquer das infragbes previstas nos incisos I, II ou quando do primeiro cometimento da
infragao tipificada no inciso III, todos do art. 11 desta Resolugao.

§ 39 A penalidade de suspensdo por 30 (trinta) até 60 (sessenta) dias serd imposta quando ja houver
sido aplicada a penalidade prevista no paragrafo anterior.

§ 49 O periodo de suspensdo sera aplicado proporcionalmente a natureza e a gravidade da falta
cometida.

§ 5° Durante o periodo de suspensdo, a credenciada ndo podera realizar as atividades inerentes ao
credenciamento.

§ 6° A penalidade de cancelamento do credenciamento serd imposta quando ja houver sido aplicada a
penalidade prevista no § 3° deste artigo e/ou quando do cometimento da infragao tipificada nos inciso
IV do art. 11 desta Portaria.

§ 7° Na hipdétese de cancelamento do credenciamento, somente apds 5 (cinco) anos, podera a
entidade requerer novo credenciamento junto ao Detran-MS, para a mesma ou para outra atividade,
inclusive sendo vedado, também, aos sdcios da empresa penalizada, o exercicio da mesma atividade
no periodo da aplicagdo da penalidade.

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
Art. 14. O processo administrativo serd iniciado por determinacdo da autoridade de transito

responsavel, de oficio ou mediante representacdo, visando apuragdo da(s) irregularidade(s)
praticada(s) pela credenciada, observado o disposto na Lei n® 9.784/1999.
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§ 19 Em caso de risco iminente, a Administracdo Publica poderd motivadamente adotar providéncias
acauteladoras sem a prévia manifestacao do interessado pelo prazo de 90 (noventa) dias.

§ 20 O credenciado sera notificado da instauragao do processo administrativo, devendo se manifestar

em até 10 dias Uteis a contar do recebimento da notificagdo que poderd ser através do email
informado a data do pedido de credenciamento, correspondéncia com Aviso de Recebimento.

DISPOSICOES GERAIS

Art. 15. E recomendado que o sistema disponibilize ferramentas de apoio pedagdgico ao candidato,
tais como videos, exercicios, infograficos, jogos educativos, quiz, audios, foruns de discussdo, chat,
apostila online, telas interativas, imagens, exames simulados dentre outros.

§ 10 as ferramentas de que trata o caput devem ter seu conteldo desenvolvido por instrutores de
transito credenciados no Detran-MS. As ferramentas de interacdo usadas como apoio pedagdgico,
como féruns de discussdao e chat, devem ser mediadas também por instrutores de transito
credenciados no Detran-MS.

§ 20 a utilizagdo das ferramentas de apoio pedagdgico ndo tem validade para cumprimento de carga
horaria, sendo exclusivamente um material complementar, de uso opcional pelo candidato.

Art. 16. Casos omissos serdo analisados pela Diretoria de Educagdo de Transito do Detran-MS.
Art. 17. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Campo Grande (MS), 18 de maio de 2020.

RUDEL ESPINDOLA TRINDADE JUNIOR
DIRETOR-PRESIDENTE
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